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ПОЛИТИКА 
обработки персональных данных

I. Общие положения

1.1. Настоящая политика обработки персональных данных (далее - Политика) 
разработана ФГБУ «НМИЦ ГБ им. Гельмгольца» Минздрава России (далее - Оператор) 
в целях исполнения требований Федерального закона от 27.06.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» (далее -  Федеральный закон).

Политика определяет общий порядок, принципы и условия обработки 
персональных данных Оператором и обеспечивает защиту прав субъектов персональных 
данных при обработке их персональных данных.

1.2. Основные понятия, используемые в Политике:
- персональные данные. Любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);
- оператор персональных данных (оператор). Государственный орган, 

муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или 
совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку 
персональных данных, а также определяющие цели обработки, состав персональных 
данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными 
данными;

- обработка персональных данных. Любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без их использования. Обработка персональных данных включает в 
себя сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изме­
нение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение;

- автоматизированная обработка персональных данных. Обработка персональных 
данных с помощью средств вычислительной техники;

- неавтоматизированная обработка персональных данных. Обработка 
персональных данных, осуществляемая без использования средств автоматизации;

- смешанная обработка персональных данных. Обработка персональных данных с 
помощью средств вычислительной техники, внесенных в информационные системы 
работниками, либо обработка персональных данных работником при участии средств 
вычислительной техники.

- распространение персональных данных. Действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц;

- предоставление персональных данных. Действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;

- блокирование персональных данных. Временное прекращение обработки



персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных);

- уничтожение персональных данных. Действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной 
системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются 
материальные носители персональных данных;

- обезличивание персональных данных. Действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной информации определить 
принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных;

- информационная система персональных данных. Совокупность содержащихся в 
базах персональных данных и обеспечивающих их обработку с использованием 
информационных технологий и технических средств;

- субъект персональных данных. Физическое лицо (работник, пациент, 
обучающийся), данные которого обрабатываются;

- конфиденциальность персональных данных. Обязательное для оператора и иных 
лиц, получивших доступ к персональным данным, требование не раскрывать третьим 
лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных 
данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.

II. Основные права и обязанности Оператора.

2.1. Оператор обязан:
- не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без 

согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 
законом;

- при сборе персональных данных, в том числе посредством информационно­
телекоммуникационной сети Интернет, обеспечить запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 
граждан с использованием баз данных, находящихся на территории Российской 
Федерации, за исключением случаев, указанных в Федеральном законе;

- принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения 
обязанностей, предусмотренных Федеральным законом и принятыми в соответствии с 
ним нормативными правовыми актами;

- опубликовать или иным образом обеспечить неограниченный доступ, в том 
числе посредством размещения на официальном сайте Оператора в информационно­
телекоммуникационной сети Интернет по адресу: 1§Ь.ги, к настоящей Политике, к 
сведениям о реализуемых требованиях к защите персональных данных;

- принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или 
обеспечивать их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или 
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных.

2.2. Оператор имеет право:
- обрабатывать персональные данные в соответствии с заявленной целью;
- требовать от субъекта персональных данных предоставления достоверных 

персональных данных, необходимых для выполнения видов деятельности, 
установленных в уставе, а также в иных случаях, предусмотренных Федеральным 
законом;

- поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта



персональных данных, если иное не предусмотрено Федеральным законом;
- требовать соблюдения лицом, осуществляющим обработку персональных 

данных по поручению Оператора, конфиденциальности, безопасности и защиты 
персональных данных.

III. Основные права и обязанности субъекта персональных данных

3.1. Субъект персональных данных обязан:
- предоставлять достоверные персональные данные в объеме, необходимом для 

достижения целей их обработки;
- выполнять иные, возложенные законодательством обязанности.
3.2. Субъект персональных данных имеет право:
- получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, в 

порядке, форме и сроки, установленные Федеральным законом;
- требовать от Оператора предоставления доступа к информации, уточнения своих 

персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные 
данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки;

- принимать предусмотренные законодательством меры по защите своих прав и 
законных интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию 
морального вреда в судебном порядке;

- обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по 
защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке;

- отозвать согласие на обработку персональных данных.

IV. Цели сбора и обработки персональных данных

4.1. Оператор обрабатывает персональные данные в целях:
- регулирования трудовых и иных, непосредственно связанных с ними 

отношений, в том числе привлечения и отбора кандидатов на работу;
- заключения, исполнения и прекращения гражданско-правовых договоров;
- оказания медицинской помощи, проведения клинических исследований;
- осуществления научной деятельности, организации и проведения научных, 

научно-практических конференций, иных мероприятий, участия в них;
- регулирования отношений, возникающих при осуществлении образовательной 

деятельности;
- выполнения возложенных законодательством Российской Федерации 

обязательств, установленных требований;
- в иных случаях, установленных в уставе Оператора.
4.2. Обработка персональных данных должна осуществляться на законной и 

справедливой основе.
4.3. Обработка персональных данных должна ограничиваться достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка 
персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных.

4.4. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, 
обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.

4.5. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям 
их обработки.

4.6. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны 
соответствовать заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не



должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки.

V. П равовы е основания обработки персональны х данны х

5.1. Правовым основанием обработки персональных данных является со­
вокупность правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми 
Оператор осуществляет обработку персональных данных.

5.2. Оператор обрабатывает персональные данные на основании:
- Трудового кодекса Российской Федерации;
- Федерального закона от 23.08.1996 № 127-ФЗ «О науке и государственной 

научно-технической политике»;
- Федерального закона от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском 

страховании в Российской Федерации»;
- Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации»;
- Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»;
- иных нормативных правовых актов, принятых на основании указанного 

федерального законодательства;
- устава Оператора;
- заключаемых Оператором договоров и соглашений;
- согласий на обработку персональных данных.

VI. Объем и категории обрабаты ваем ы х персональны х данны х, категории
субъектов персональны х данны х

6.1. Категории субъектов персональных данных, чьи данные обрабатываются:
6.1.1 работники Оператора, бывшие работники, кандидаты на трудоустройство, а 

также члены семей работников;
6.1.2 пациенты, представители пациентов;
6.1.3 абитуриенты, соискатели, обучающиеся;
6.1.4 физические лица - контрагенты Оператора;
6.1.5 физические лица, сведения о которых предоставлены контрагентами 

Оператора.
6.2. В отношении категории, указанной в пункте 6.1.1 (за исключением членов 

семьи работника), обрабатываются:
- фамилия, имя, отчество;
- дата и место рождения;
- адреса места жительства и регистрации;
- номер контактного телефона;
- гражданство;
- образование, сведения о документах, подтверждающих образование;
- профессия, должность;
- стаж работы;
- семейное положение, наличие детей;
- сведения о документе, удостоверяющем личность;
- номер индивидуального лицевого счета государственного пенсионного стра­

хования;
- идентификационный номер налогоплательщика;
- табельный номер;



- сведения о доходах;
- сведения о воинском учете;
- сведения о судимостях;
- сведения о повышении квалификации, о профессиональной переподготовке, 

сведения о документах, подтверждающих их прохождение;
- сведения о наградах (поощрениях), почетных званиях;
- информация о примененных дисциплинарных взысканиях;
- сведения о социальных гарантиях;
- сведения о состоянии здоровья, влияющие на выполнение трудовой функции;
- реквизиты банковского счета.
6.3. В отношении членов семьи работника обрабатываются персональные данные 

в объеме, переданном работником и необходимом для предоставления гарантий и 
компенсаций работнику, предусмотренных трудовым законодательством.

6.4. В отношении пациентов (п. 6.1.2) обрабатываются:
- фамилия, имя, отчество;
- пол;
- возраст;
- дата и место рождения;
- адреса места жительства и регистрации;
- сведения о документе, удостоверяющем личность;
- номер индивидуального лицевого счета государственного пенсионного 

страхования;
- гражданство;
- данные о состоянии здоровья, видах, сроках и условиях оказания медицинской 

помощи, диагнозе, оказанных медицинских услугах и примененных лекарственных 
препаратах, стоимости оказанной медицинской помощи;

- семейное и социальное положение;
- номер контактного телефона;
- адрес электронной почты;
- реквизиты полиса обязательного медицинского страхования;
- реквизиты полиса (договора) добровольного медицинского страхования;
- тип занятости;
- место работы;
- должность.
6.5. В отношении лиц, указанных в пункте 6.1.3, обрабатываются:
- фамилия, имя, отчество;
- дата и место рождения;
- адреса места жительства и регистрации;
- номер контактного телефона;
- адрес электронной почты;
- гражданство;
- образование, сведения о документах, подтверждающих образование;
- стаж работы;
- семейное положение, наличие детей;
- сведения о документе, удостоверяющем личность;
- номер индивидуального лицевого счета государственного пенсионного стра­

хования;
- идентификационный номер налогоплательщика;
- сведения о воинском учете;



- сведения о судимостях;
- сведения о наградах (поощрениях), почетных званиях;
- информация о примененных дисциплинарных взысканиях;
- сведения о социальных гарантиях;
- сведения о состоянии здоровья;
- сведения об успеваемости.
6.6. В отношении категорий, указанных в пунктах 6.1.4 и 6.1.5, обрабатываются:
- фамилия, имя, отчество;
- пол;
- возраст;
- дата и место рождения;
- адреса места жительства и регистрации;
- номер контактного телефона;
- адрес электронной почты;
- сведения о документе, удостоверяющем личность;
- номер индивидуального лицевого счета государственного пенсионного 

страхования;
- идентификационный номер налогоплательщика;
- реквизиты банковского счета;
- иные предоставленные персональные данные.
6.7. В отношении представителей указанных в пунктах 6.1.2 -  6.1.5 лиц 

обрабатываются:
- фамилия, имя, отчество;
- адреса места жительства и регистрации;
- номер контрактного телефона;
- адрес электронной почты;
- сведения о документе, удостоверяющем личность;
- сведения о документе, подтверждающим полномочия представителя.

VII. Порядок и условия обработки персональных данных

7.1. Обработка персональных данных осуществляется после принятия 
необходимых мер по защите персональных данных.

7.2. Оператор не вправе обрабатывать персональные данные субъекта 
персональных данных без его письменного согласия, за исключением случаев, 
предусмотренных статьями 6, 10 Федерального закона.

7.3. Равнозначным содержащему собственноручную подпись субъекта 
персональных данных согласию в письменной форме на бумажном носителе признается 
согласие в форме электронного документа, подписанного в соответствии с федеральным 
законом электронной подписью.

7.4. Письменное согласие субъекта персональных данных оформляется согласно 
требованиям Федерального закона.

7.5. Обработка персональных данных осуществляется Оператором следующими 
способами:

- неавтоматизированная обработка персональных данных;
- автоматизированная обработка персональных данных с передачей полученной 

информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой;
- смешанная обработка персональных данных с передачей полученной 

информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой.



7.6. Оператор при обработке персональных данных:
1) назначает ответственного за организацию обработки персональных данных, 

устанавливает перечень лиц, имеющих доступ к персональным данным;
2) издает настоящую Политику, локальные акты по вопросам обработки 

персональных данных;
3) применяет правовые, организационные и технические мер по обеспечению 

безопасности персональных данных;
4) осуществляет внутренний контроль и (или) аудит соответствия обработки 

персональных данных Федеральному закону и принятым в соответствии с ним 
нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, настоящей 
Политике, локальным актам Оператора;

5) осуществляет оценку вреда, который может быть причинен субъектам 
персональных данных в случае нарушения Федерального закона, определяет 
соотношение указанного вреда и принимаемых оператором мер, направленных на 
обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом;

6) знакомит работников Оператора, непосредственно осуществляющих об­
работку персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации 
о персональных данных, в том числе с требованиями к защите персональных данных, 
настоящей Политики, локальными актами по вопросам обработки персональных данных, 
и (или) проводит обучение указанных работников.

7.7. Оператор при обработке персональных данных принимает необходимые 
правовые, организационные и технические меры, в том числе:

1) определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных;

2) применяет организационные и технические меры по обеспечению без­
опасности персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных, необходимые для выполнения требований к защите персональных 
данных, исполнение которых обеспечивает установленные Правительством Российской 
Федерации уровни защищенности персональных данных;

3) применяет прошедшие в установленном порядке процедуру оценки 
соответствия средства защиты информации;

4) в пределах границ контролируемой зоны обеспечивает проведение 
мероприятий и создание правил, исключающих возможность бесконтрольного входа 
(выхода) лиц, въезда (выезда) транспортных средств, вноса (выноса), ввоза (вывоза) 
имущества;

5) оценивает эффективность принимаемых мер по обеспечению безопасности 
персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных 
данных;

6) учитывает машинные носители персональных данных;
7) осуществляет резервное копирование персональных данных, обрабатываемых 

в информационных системах;
8) обнаруживает факты несанкционированного доступа к персональным данным 

и принимает меры;
9) восстанавливает персональные данные, модифицированные или уни­

чтоженные вследствие несанкционированного доступа к ним;
10) устанавливает правила доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечивает регистрацию и 
учет всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе 
персональных данных.



7.8. Оператор получает персональные данные непосредственно от субъектов 
персональных данных или их представителей, наделенных соответствующими 
полномочиями. Согласия субъекта на получение его персональных данных от третьих 
лиц не требуется в случаях, когда согласие субъекта на передачу его персональных 
данных третьим лицам получено от него в письменном виде при заключении договора с 
Оператором, а также в случаях, установленных федеральным законом

7.9. В целях обеспечения сохранности и конфиденциальности персональных 
данных к их обработке допускаются исключительно работники Оператора, которым они 
необходимы в связи с исполнением трудовых обязанностей.

7.10. При увольнении работника, имеющего доступ к персональным данным, 
прекращении доступа к персональным данным, документы и иные носители, 
содержащие персональные данные, сдаются работником своему непосредственному 
руководителю.

7.11. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с 
согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено Федеральным 
законом. Такая обработка персональных данных осуществляется на основании договора, 
заключенного между оператором и третьим лицом, в котором должны быть определены:

- перечень действий с персональными данными, которые будут совершаться 
третьим лицом;

- цели обработки персональных данных;
- обязанность третьего лица соблюдать конфиденциальность персональных 

данных и обеспечить их безопасность при обработке, а также требования к защите 
обрабатываемых персональных данных.

7.12. Оператор осуществляет передачу персональных данных государственным 
органам в рамках их полномочий в соответствии с законодательством.

7.13. Обработка персональных данных прекращается при достижении целей такой 
обработки, а также по истечении срока, предусмотренного законом, договором или 
согласием субъекта персональных данных.

VIII. Ответы на запросы субъектов персональных данных

8.1. Оператор обязан сообщить субъекту персональных данных или его 
представителю информацию об осуществляемой им обработке персональных данных 
такого субъекта по запросу последнего.

8.2. В случае выявления субъектом персональных данных неправомерной 
обработки персональных данных, осуществляемой Оператором или лицом, 
действующим по поручению Оператора, Оператор в срок, не превышающий трех 
рабочих дней с даты получения запроса, обязан прекратить неправомерную обработку 
персональных данных или обеспечить прекращение неправомерной обработки пер­
сональных данных лицом, действующим по поручению Оператора. В случае если 
обеспечить правомерность обработки персональных данных невозможно, Оператор в 
срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки 
персональных данных, обязан уничтожить такие персональные данные или обеспечить 
их уничтожение. Об устранении допущенных нарушений или об уничтожении 
персональных данных Оператор обязан уведомить субъекта персональных данных или 
его представителя, а в случае, если обращение субъекта персональных данных или его 
представителя либо запрос уполномоченного органа по защите прав субъектов 
персональных данных были направлены уполномоченным органом по защите прав 
субъектов персональных данных, также указанный орган.



8.3. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 
персональных данных Оператор обязан прекратить их обработку или обеспечить 
прекращение такой обработки (если обработка персональных данных осуществляется 
другим лицом, действующим по поручению Оператора) и в случае, если сохранение 
персональных данных более не требуется для целей обработки персональных данных, 
уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 
Оператора) в срок, не превышающий 30 дней с даты поступления указанного отзыва, 
если иное не предусмотрено законодательством или заключенным договором.

8.4. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в 
течение указанных сроков Оператор осуществляет блокирование таких персональных 
данных или обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных 
осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и обеспечивает 
уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок 
не установлен федеральными законами.

IX. Заключительные положения

9.1. Политика является общедоступным документом.
9.2. Ответственность лиц, имеющих доступ к персональным данным, за 

несоблюдение принципов и условий обработки персональных данных, а также 
разглашение или незаконное использование персональных данных определяется 
действующим законодательством Российской Федерации.


